
 
BENU Aptiekas Dāvanu kartes noteikumi 

• BENU Aptiekas Dāvanu karti var iegādāties visās BENU Aptiekās Latvijas teritorijā, kā 
arī BENU interneta aptiekā tīmekļa vietnē www.benu.lv (turpmāk arī BENU Interneta 
aptieka). 

• Digitālo Dāvanu karti (turpmāk – Dāvanu karte) var iegādāties tikai BENU Interneta 
aptiekā tīmekļa vietnē www.benu.lv. 

• Iegādājoties digitālo dāvanu karti, pircējs to uzreiz var nosūtīt citam saņēmējam. Kā 
saņēmēju norādot citu personu, pircējs par šiem personas datiem ir atbildīgs kā 
neatkarīgs pārzinis saskaņā ar VDAR noteiktajiem pienākumiem un tiesībām. 

• Ar BENU Aptiekas Dāvanu karti var veikt pirkumus visās BENU Aptiekās Latvijas 
teritorijā, kā arī BENU Interneta aptiekā. 

• Dāvanu karti var iegādāties ar jau noteiktu summu – 10 EUR, 15 EUR, 20 EUR, 30 EUR, 
50 EUR un 100 EUR vērtībā vai arī ar pircēja noteiktu summu līdz 1000 EUR. 

• Minimālā dāvanu kartes summa ir 5 EUR. 

• Plastikāta Dāvanu kartes vērtība ir norādīta uz Dāvanu kartes aploksnes. 

• Dāvanu kartes derīguma termiņš ir 6 mēneši no iegādes datuma. 

• Dāvanu karte ir daudzkārt izmantojama. Tajā esošo naudas summu var izlietot vairākās 
reizēs. Ar Dāvanu karti var norēķināties par visām precēm un pakalpojumiem. 

• Pēc Dāvanu kartes vērtības iztērēšanas vai derīguma termiņa beigām Dāvanu karte tiek 
automātiski slēgta un vairs nav derīga. 

• Dāvanu karti var lietot kopā ar citiem maksāšanas līdzekļiem – norēķinu karti vai skaidru 
naudu. 

• Dāvanu karte nav personalizēta, un norēķināties ar to var jebkura persona, kuras rīcībā 
ir Dāvanu karte. 

• Nozaudēšanas gadījumā Dāvanu karte netiek bloķēta un atjaunota, kā arī tās atlikums 
netiek atmaksāts. 

• Dāvanu kartes atlikums netiek izmaksāts naudā. 

• Dāvanu kartes bojājumu gadījumā lūdzam vērsties jebkurā BENU Aptiekā vai sazināties 
ar BENU Aptiekas klientu servisa centru: eaptieka@benu.lv, tālr.: 25621621. 

• Lai izmantotu digitālo vai plastikāta Dāvanu karti BENU Interneta aptiekā, sadaļā pie 
pirkuma groza jāievada Dāvanu kartes numurs un summa, kuru klients vēlas izmantot 
attiecīgajā pirkuma reizē. 

• Lai izmantotu BENU Interneta aptiekā pirktu Dāvanu karti kādā no BENU Aptiekām, tā 
jāizdrukā vai jāielādē telefonā un jāuzrāda farmaceitam Dāvanu kartes QR kods. 

• Ar Dāvanu karti, kura ir pirkta Latvijas teritorijā, nevar norēķināties Lietuvas un Igaunijas 
BENU aptiekās. 

• BENU Dāvanu karti nevar iegādāties par BENU lojalitātes kartes uzkrātajiem BENU 
punktiem un par BENU Dāvanu kartes pirkumu netiek piešķirti BENU punkti. 

• BENU Aptieka Latvija SIA patur tiesības grozīt šos Dāvanu karšu izmantošanas 
noteikumus, nosacījumus, termiņus un apņemas par to iepriekš informēt tīmekļa vietnē 
www.benu.lv. 
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