BENU:

Pateicamies par veikto pirkumu masu tieSsaistes aptieka benu.lv! Ja tomér vélaties atteikties no iegadatas

ATTEIKUMA TIESIBU VEIDLAPA

preces, lUdzam, aizpildit So Atteikuma tiesibu veidlapu un nosutit uz e-pastu eaptieka@benu.lv vai kopa ar atgriezto

preci tuvakaja BENU Aptieka.

Lddzam bez kavéSanas, bet ne vélak ka 14 dienu laika no Atteikuma tiesibu veidlapas nositiSanas BENU

Aptieka Latvija SIA, atgriezt preci jebkura tuvakaja BENU Aptieka vai sitot ar kurjeru uz adresi BENU Aptieka,
Stirnu iela 39 k-1, Riga, LV-1084.

Pircéjam pasam ir jasedz ar preces atgrieSanu saistitas izmaksas.

Pircéja vards, uzvards:

E-pasta adrese:

Adrese:

Telefona nr.

Pasutijuma numurs:

Preces iegades datums:

Bankas konts*:

*noradit bankas konta numuru, no kura veikta pasutijuma apmaksa.

Patérétaja pazinojums par atteikumu: pazinoju, ka vélos atteikties no liguma, ko esmu noslédzis par zemak

noraditas preces ieqadi.

Preces nosaukums

Cena

Skaits Atteikuma iemesl|s*
(noradit Nr. 1.-4.)

*Atteikuma iemesils:

1.

2.
3.
4

KlGdains satijums;

Bojats produkts;

Produkts nav man piemérots;
Cits iemesils.

Klienta paraksts un atSiferéjums

Pardevéja atzime par veidlapas sanemsanu:

(klienta paraksts, atSifréjums un datums)

(parstavja paraksts, atsifréjums un datums)



BENU:

INFORMACIJA PAR ATTEIKUMA TIESIBU IZMANTOSANU
1. Atteikuma tiesibas ir Pircgja (patérétaja) tiesibas 14 dienu laika, skaitot no preces sanemsanas dienas, atteikties no
iegadatas preces. Atteikuma tiesibu izmantoSanas kartiba ir noteikta tieSsaistes aptiekas benu.lv LietoSanas

noteikumos https://www.benu.lv/lietosanas-noteikumi.

2. Pircéjs nevar izmantot Atteikuma tiesibas, ja:
2.1. iriegadajies preci, kura atri bojajas vai kurai driz beidzas deriguma termin$ (kosmétika, higi€nas preces);
2.2. ir atvéris preces iepakojumu vai ja iepakojums vai prece ir bojata;
2.3. iriegadajies bezrecepSu zales, medicinas preces un uztura bagatinatajus;

2.4. citos gadijumos saskana ar Latvijas Republikas patérétaju tiesibu aizsardzibu regul€joSo normativo aktu

noteikumiem.
3. Par Atteikuma tiesibu izmantoSanu Pircéjs var pazinot BENU Aptieka Latvija SIA divos veidos:
3.1. Aizpildot atteikuma tiesibu veidlapu, kas ir pieejama Seit:

. https://www.benu.lv/media/images/Atteikuma%20veidlapa/Atteikuma_veidlapa BENU Aptieka s.pdf

Aizpildtto veidlapu Pircéjs nosita BENU Aptieka Latvija SIA uz e-pasta adresi: eaptieka@benu.lv vai kopa ar

atgriezto preci tuvakaja BENU Aptieka.

3.2. Aizpildot un iesniedzot pre€u atgrieSanas formu sava tieSsaistes aptiekas benu.lv profila sadala “Pirkumu

vésture”.

4. Pircéjam ir pienakums bez kavéSanas, bet ne vélak ka 14 dienu laika no Atteikuma tiesibu veidlapas nosatiSanas
BENU Aptieka Latvija SIA vai pre€u atgrieS8anas formas iesnieg8anas dienas, atgriezt preci BENU aptieka Stirnu

iela 39 k-1, Riga. Pircéjs sedz visas ar preces atgrieSanu saistitas izmaksas.

5. BENU Aptieka Latvija SIA atmaksa Pircéjam no Pircéja sanemto maksajumu, iznemot piegades izmaksas, 14 dienu
laika no dienas, kad ir sanemta Atteikuma tiesibu veidlapa vai pre€u atgrieSanas forma un atgriezta prece. BENU
Aptieka Latvija SIA maksajumu atgriez, izmantojot tada pasa veida maksasanas lidzekli, kadu izmantoja Pircéjs, t.i.,

ar parskaitijumu uz Pircéja norékina kontu.
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